
 

 
 

北広島市 市民意識調査 
 

 

 

ご協力のお願い 
 

市民の皆様には、日ごろから市政に対するご理解とご協力をいただき、感謝申し上げます。 

本市では、現総合計画が2025年度をもって5年経過することに伴い、社会情勢の変化や市民

ニーズなどに適切に対応し、成果を上げているかなどの点検や評価を行うための検討を行って

います。 

この調査は、無作為で抽出した3,000名の市民の方々にお願いしています。 

まちに対する考え方やご意見をお聞かせいただき、今後のまちづくりの方向性や諸課題への

対応を検討する上での貴重な資料とさせていただくことを目的に実施いたします。 

なお、ご記入いただいた内容は、すべて統計的に処理し、個々の内容を外部に公表すること

や、本調査以外の目的で使用することは決してございません。 

大変お忙しい中、誠に恐縮ではございますが、本調査の趣旨をご理解いただき、アンケート

へのご協力をお願い申し上げます。 

2024年9月 

北広島市長 上野 正三 

 

 

【ご記入、ご返送に際してのお願い】 

 

◆回答は、あて名のご本人様が記入してください。 

◆回答は、各質問にそってあてはまる番号（数字）を○で囲むか、表中の該当する欄に○を 

記入してください。 

◆また、選択肢の中で「その他」にご回答された場合は（ ）内に具体的な内容を記入してく 

ださい。 

◆記入していただいた調査票は、10月11日までに同封の返信用封筒（切手不要）に入れ 

返送または、市役所、各出張所、エルフィンパーク市民サービスコーナー、団地住民セン 

ターにお持ちください。 

◆調査に関してご不明な点がある場合は、下記お問合せ先までご連絡ください。 

 

 〔お問合せ先〕  北広島市役所 企画部企画課（担当：村上、栗崎） 

電話 011-372-3311 内線3603、3609／ＦＡＸ 011-372-3850 

         Ｅﾒｰﾙ kikaku＠city.kitahiroshima.lg.jp 
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まちの全体的な評価について 
問1 あなたは、現在の北広島市での住み良さをどのように感じていますか。（○は１つ） 

１．住み良い（→問２へ）         ２．どちらかと言えば住み良い（→問２へ）  

３．どちらかと言えば住みにくい（→問３へ）４．住みにくい（→問３へ） 

５. わからない 

 

＜問 1 で、１または２に○をつけた方におたずねします。＞ 

問２ あなたが「住み良い」と思う主な理由を教えてください。（○は３つまで） 

１．居住環境が良い           ２．交通の便が良い 

３．買い物や娯楽の場が充実している   ４．自然環境が良い 

５．災害や交通事故等の危険が少ない   ６．人間関係が良い 

７．福祉・医療環境が整っている     ８．子育て環境が整っている 

９．公共施設が充実している       10．雇用環境が良い 

11．商売や事業経営に適している         12．勤務地、通学地が近い 

13．進学や風紀など教育上の理由から   14．安心して老後の生活を送れる 

15．その他（                                   ） 

 

＜問 1 で、３または４に○をつけた方におたずねします。＞ 

問３ あなたが「住みにくい」と思う主な理由を教えてください。（○は３つまで） 

１．居住環境が悪い           ２．交通の便が悪い 

３．買い物や娯楽の場が少ない      ４．自然環境が悪い 

５．災害や交通事故等の危険が多い    ６．人間関係に不安がある 

７．福祉・医療環境に不安がある     ８．子育て環境に不安がある 

９．公共施設が十分に整備されていない  10．雇用環境が悪い 

11．商売や事業経営に不利              12．勤務地、通学地が遠い 

13．進学や風紀など教育上の理由から   14．老後の生活が不安 

15．その他（                                   ） 

 

問４ あなたは、これからも北広島市に住み続けたいと思いますか。（○は１つ） 

１．住み続けたい            ２．どちらかといえば住み続けたい 

３．どちらかといえば市外に移りたい   ４．市外に移りたい 

 

問５ あなたは、卒業、就職、転職、結婚、出産、定年、病気、免許返納、要介護などのライフス

テージの変化（人生の転機）を迎えた時、北広島市から転出する可能性があると思いますか。（○

は１つ） 

１．可能性があると思う          ２．可能性があるとやや思う 

３．可能性があるとあまり思わない     ４．可能性がないと思う 
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問6 それぞれの設問項目について、あなたは現状をどのように評価しますか。 

また、今後のまちづくりを考えた場合、どのくらい重要であると考えますか。 

それぞれの設問項目について、現状の満足度と今後の重要度の両方に、当てはまる番号を１つ 

選んで○を付けてください。（○は１つずつ） 

 

（１）生活環境 
現状の満足度・今後の重要度 

 

 

 

設問項目 

まちの機能 

現状の満足度 今後の重要度 

満
足 

や
や
満
足 

普
通 

や
や
不
満 

不
満 

わ
か
ら
な
い 

特
に
重
要 

重
要 

普
通 

あ
ま
り
重
要
で
な
い 

ま
っ
た
く
重
要
で
な
い 

わ
か
ら
な
い 

(回答例)□□□□□□□□□について ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

① 安全、快適に移動できる道路の充実 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

② 除雪や排雪の充実 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

③ 衛生的な上下水道の整備 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

④ 
公園・緑地の充実した 

まち並みの形成  
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑤ 利便性の高い公共交通の充実 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑥ ごみ減量・リサイクルの意識の浸透 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑦ 災害に強い安全なまちの形成 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑧ 街路灯など防犯設備・体制の充実 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑨ 森林や川など自然環境の保全 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑩ 
大気汚染、水質汚染などの 

公害対策の充実  
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑪ 
多様なニーズに対応する 

住宅供給の充実  
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑫ 
空き地・空き家、住み替えに 

対する施策の充実 
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑬ 公共施設の充実と活用 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

問6－（１）優先度 

上記①～⑬の項目のうち、今後の施策の優先度について、優先順位の高い順に３つ選

び、番号を記入してください。 

優先度 

第１位 第２位 第３位 

   

施策の現状評価と今後の重要度について 

ここの番号をお書きください。 
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（２）保健・医療・福祉 
現状の満足度・今後の重要度 

 

 

 

設問項目 

まちの機能 

現状の満足度 今後の重要度 

満
足 

や
や
満
足 

普
通 

や
や
不
満 

不
満 

わ
か
ら
な
い 

特
に
重
要 

重
要 

普
通 

あ
ま
り
重
要
で
な
い 

ま
っ
た
く
重
要
で
な
い 

わ
か
ら
な
い 

① 健康づくりを推進する体制の充実 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

② 医療環境の充実 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

③ 緊急時の救急医療体制の充実 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

④ 
高齢者が安心して 

暮らせる社会の形成 
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑤ 
障がい者が地域で 

自立した生活ができる社会の形成 
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑥ 
乳幼児を安心して 

育てられる環境の充実 
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑦ 
子どもを健全に 

育成するための環境の充実 
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑧ 
子育てと仕事が両立可能な 

社会環境の充実 
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

 

問6－（２）優先度 

上記①～⑧の項目のうち、今後の施策の優先度について、優先順位の高い順に３つ選

び、番号を記入してください。 

優先度 

第１位 第２位 第３位 

   

 

ここの番号をお書きください。 
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（３）産業・雇用 
 

現状の満足度・今後の重要度 

 

 

 

設問項目 

まちの機能 

現状の満足度 今後の重要度 

満
足 

や
や
満
足 

普
通 

や
や
不
満 

不
満 

わ
か
ら
な
い 

特
に
重
要 

重
要 

普
通 

あ
ま
り
重
要
で
な
い 

ま
っ
た
く
重
要
で
な
い 

わ
か
ら
な
い 

① 
地域の経済をけん引する 

企業の集積  
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

② 
企業誘致や産業育成などによる 

市内産業の拡大  
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

③ 安定した雇用の場の確保  ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

④ 日常の買い物環境の充実 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑤ 品揃えの豊富な小売店の充実 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑥ 活気ある農業の振興  ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑦ 
地域資源を有効に活用した 

観光産業の充実 
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

 

問6－（３）優先度 

上記①～⑦の項目のうち、今後の施策の優先度について、優先順位の高い順に３つ選

び、番号を記入してください。 

優先度 

第１位 第２位 第３位 

   

 

ここの番号をお書きください。 
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（４）教育・文化・スポーツ 
 

現状の満足度・今後の重要度 

 

 

 

設問項目 

まちの機能 

現状の満足度 今後の重要度 

満
足 

や
や
満
足 

普
通 

や
や
不
満 

不
満 

わ
か
ら
な
い 

特
に
重
要 

重
要 

普
通 

あ
ま
り
重
要
で
な
い 

ま
っ
た
く
重
要
で
な
い 

わ
か
ら
な
い 

① 
芸術や文化に 

触れ親しむ機会の充実    
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

② 
市の歴史や文化に対する 

意識の浸透  
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

③ 小中学校における教育内容の充実 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

④ 
自然や地域、社会など様々な 

体験機会の充実  
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑤ 
豊かな学校生活を支える 

施設・設備の充実  
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑥ 
家庭、学校、地域が連携した 

教育体制の構築  
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑦ 生涯学習活動の機会の充実 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑧ 
図書活動に親しむ機会や 

環境の充実 
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑨ 
スポーツ・レクリエーション活動

に親しむ機会や環境の充実 
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑩ 
市、地域、大学が連携した 

活動の充実 
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

 

問6－（４）優先度 

上記①～⑩の項目のうち、今後の施策の優先度について、優先順位の高い順に３つ選

び、番号を記入してください。 

優先度 

第１位 第２位 第３位 

   ここの番号をお書きください。 
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（５）市民参加・交流 
 

現状の満足度・今後の重要度 

 

 

 

設問項目 

まちの機能 

現状の満足度 今後の重要度 

満
足 

や
や
満
足 

普
通 

や
や
不
満 

不
満 

わ
か
ら
な
い 

特
に
重
要 

重
要 

普
通 

あ
ま
り
重
要
で
な
い 

ま
っ
た
く
重
要
で
な
い 

わ
か
ら
な
い 

① 自主的な市民活動の充実 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

② 
市民、企業、行政、各種団体との 

協働によるまちづくりの推進 
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

③ 
町内会・自治会による 

地域活動の充実   
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

④ 
性別に関係なく 

社会参加できる環境の充実 
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑤ 市政に関する情報発信の充実 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑥ 市民の意見の収集と市政への反映 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑦ 国際交流の推進 ５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

⑧ 
他市町村との交流による 

広域連携の推進  
５ ４ ３ ２ １ ０ ５ ４ ３ ２ １ ０ 

 

問6－（５）優先度 

上記①～⑧の項目のうち、今後の施策の優先度について、優先順位の高い順に３つ選

び、番号を記入してください。 

優先度 

第１位 第２位 第３位 

   

 

  

ここの番号をお書きください。 



 

- 7 - 

DX（デジタルの活用）の推進について 
 
問7 あなたは市がDX（デジタルの活用）を進めることによって、どのようなことが便利になる

と思いますか。                            （○はいくつでも） 

１. コンビニで証明書等がいつでも受け取れる 

２. AIがいつでも問い合わせに答えてくれる 

３. スマートフォン (LINE等)でいつでも行政情報が受け取れる 

４. オンラインで公共施設等の予約ができる 

５. テレワーク環境が充実している 

６. キャッシュレスで公共料金の支払いができる 

７. オンラインで市役所の手続きができる 

８. 公共施設等でWi-Fiが利用できる 

９. その他（                                   ）   

 

問 8 あなたは北広島市の DX（デジタルの活用）に関してどれくらい進んでいると思いますか。 

（○は１つ） 

１. 進んでいると思う 

２. やや進んでいると思う 

３. あまり進んでいないと思う 

４. 進んでいないと思う 

５. わからない 

 

北海道ボールパークＦビレッジについて 
 
問 9 北海道ボールパーク F ビレッジが開業したことに伴い、あなたは何の効果を実感しました

か。                                  （○は3 つまで） 

１. 観光客の増加  

３. 買い物や娯楽の場の増加 

５. 雇用の場の増加 

７. 駅周辺の活性化 

９. 公共交通の充実 

11. 特にない 

12. その他（  

２. 税収の増加 

４. 子ども達の夢と希望の創出 

６. 子育て環境の充実 

８. 定住人口の増加 

10. 住民の健康、スポーツ振興の増進 

 

） 

 

問10  北海道ボールパークF ビレッジが開業したことに伴い、あなたは何を心配していますか。 

（○は3 つまで） 

１. 交通渋滞の増加  

３. 騒音 

５. 市の財政の悪化 

７. 近隣教育施設への影響 

９. 公共交通への影響 

11. 居住環境への影響 

13. その他（  

２. 犯罪の増加(治安の悪化) 

４. 自然環境への影響 

６. 市の行政サービスの低下 

８. 救急医療への対応 

10. 子育て環境への影響 

12. 特にない 

） 
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問11 あなたは北海道ボールパークF ビレッジが開業したことで、北広島市への愛着に変化は 

ありましたか。 

                                      （○は１つ） 

１. 愛着が増した 

２. やや愛着が増した 

３. 変わらない 

４. やや愛着が減った 

５. 愛着が減った 

 

北広島市のイメージについて 
 

問12 あなたが「北広島市」から思い起こすイメージは何ですか。 

                                   （○はいくつでも） 

１. 広島県、和田郁次郎                               

２. 赤毛米、寒地稲作発祥の地、中山久蔵、旧島松駅逓所 

３. ランニング、Fビレッジハーフマラソン   

４. 温泉、サウナ 

５. スキー、スキー場 

６. 自転車、自転車歩行者専用道路、トリムコース、エルフィンロード 

７. 白い恋人、美冬、イシヤカフェ 

８. 農産物、まるひろダイコン、レタス、ブロッコリー、にんじん、いちご 

９. くるるの杜 

10. クラーク博士の別れの地、ボーイズ・ビー・アンビシャス 

11. ゴルフ、ゴルフ場、ANA OPEN、meiji cup 

12. 三井アウトレットパーク札幌北広島 

13. 北海道日本ハムファイターズ、北海道ボールパークＦビレッジ、エスコンフィールドHO 

KKAIDO 

14. イメージするものはない 

15. その他（                                 ） 

 

 

問13 現在あなたは幸せだと感じていますか。                 （○は１つ） 

 

１. とても幸せ 

２. 幸せ 

３. 普通 

４. あまり幸せではない 

５. 幸せではない 

 

 

 

 

幸福度について 
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お住まいの地区への愛着について 
 

問14 あなたはお住まいの地区※にどのくらい愛着を感じていますか。※地区については問26 を参照   

                                  （○は１つ） 

１. 愛着を感じている 

２. やや愛着を感じている 

３. あまり愛着を感じていない 

４. 愛着を感じていない 

 

北広島市への愛着について 
 

問15 あなたは北広島市にどのくらい愛着を感じていますか。          （○は１つ） 

１. 愛着を感じている 

２. やや愛着を感じている 

３. あまり愛着を感じていない 

４. 愛着を感じていない 

 

将来の北広島市の姿について 
 
問16 あなたは、将来の北広島市が目指すべきまちの姿をどう考えますか。 

以下に示す将来像の候補のうち、あなたの考えに最も近いものから順に３つまで選び、 

当てはまる番号を回答欄に記入してください。 

目指すべきまちの姿 

第１位 第２位 第３位 

   

 

１．空気や水がきれいで、豊かな自然環境が守られているまち 

２．住宅や公園、下水道などが整備され、快適な生活環境の中で暮らせるまち 

３．道路や公共交通機関などが充実し、どこでも気軽に行き来ができるまち 

４．産業が盛んで、働く場に恵まれているまち 

５．福祉や医療サービスが充実し、お年寄りや障がい者が大切にされるまち 

６．災害に強いまち 

７．犯罪がない安心・安全なまち 

８．教育環境が整い、子どもたちを伸び伸びと育てることができるまち 

９．芸術や文化活動が盛んなまち 

10．地域や隣人が互いに助け合うまち 

11．来訪者が多く、にぎわいのあるまち 

12．趣味やスポーツを楽しむことができるまち 

13．住宅地を拡大し、多くの人口を受け入れられるまち 

 

 

ここの番号をお書きください。 
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自由意見 
 
問17 北広島市のまちづくりなどについて、ご意見・ご提案などを記入してください。 

なお、個別の返答はいたしませんので、あらかじめご了承ください。 

 

 

あなた自身のことについて 
 

問 18 性別を教えてください。 

１．男性            ２．女性         3. その他・答えたくない 

 

問19 年齢を教えてください。(令和6 年9 月1 日現在) 

１．18～29歳 

４．50～59歳 

７．80歳以上 

２．30～39歳 

５．60～69歳          

３．40～49歳 

６．70～79歳  

 

問20 職業を教えてください。（○は１つ） 

１．農林業             

３．自由業（弁護士、開業医など）  

５．公務員、教員など        

７．パートタイマー・アルバイト   

９．無職              

２．自営の商工、サービス業 

４．会社員、団体職員（経営者、役員含む） 

６．家事専業 

８．学生 

10．その他（            ） 

 

問21 通勤・通学先を教えてください。（○は１つ） 

１．北広島市内  ２．札幌市  ３．江別市  ４．恵庭市  ５．その他（        ） 

６．通勤・通学はしていない 
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問22 同居している家族の構成を教えてください。（○は１つ） 

１．１人世帯（単身）        

３．２世代世帯（親と子）       

５．その他（            ） 

２．１世代世帯（夫婦のみ） 

４．３世代世帯（親と子と孫） 

 

 

問23 今まで北広島市以外に住んでいたことがありますか。（○は１つ） 

１．他の市町村に住んでいた（→問24へ） ２．北広島市しか住んだことがない（→問25へ） 

 

＜問23 で、1 に○をつけた方におたずねします。＞ 

問24 北広島市に住むようになったきっかけを教えてください。（○はいくつでも） 

１．家族・親戚などが住んでいたから  

３．就職・転勤・進学などの関係から  

５．通勤・通学などに便利だから  

７. 居住環境が良かったから  

９. 適当な物件(土地・建物等)があったから 

11. 特にない 

２．結婚した夫（妻）が住んでいたから 

４．買い物など日常生活に便利だから 

６. 病院などへの通院に便利だから 

８. 教育・子育て環境が良かったから 

10. 市の補助金などがあったから 

12. その他（              ） 

 

問25 通算で何年北広島市に住んでいますか。（○は１つ） 

１．３年未満 

４．11～20年 

２．３～５年 

５．21～30年 

３．６～10年 

６．31年以上 

 

問26 お住まいの地区を教えてください。（○は１つ） 

１. 北広島団地地区（広葉町、栄町、輝美町、北進町、若葉町、南町、青葉町、白樺町、 

  高台町、里見町、泉町、松葉町、緑陽町、山手町） 

２．西の里地区（西の里、西の里北、西の里東、虹ヶ丘、西の里南） 

３．大曲地区（大曲、大曲柏葉、大曲南ヶ丘、大曲中央、大曲工業団地、大曲末広、 

  大曲緑ヶ丘、大曲光、大曲並木、大曲幸町） 

４．西部地区(輪厚、輪厚元町、輪厚中央、希望ヶ丘、島松、三島、仁別) 

５．東部地区(１～４までの地区以外) 

 

ご協力、ありがとうございました。 

 ご回答いただいた調査票は、同封の返信用封筒に入れ、１０月１１日までに、 

ご返送いただきますようお願いいたします。 

 


