
問合せ　高齢者支援課（☎372-3311・内線2172）

サービス名・対象 内容 問合せ

配食サービス
　食事を作るのが困難で、家族からの支援が受け
　られない高齢者か障がい者だけの世帯

夕食の弁当を届けます。
１食400円、年末年始を除き毎日利用できます。

高齢者
支援課
内線2172

訪問理容サービス
　寝たきりの高齢者か、重度の身体障がい者

理容師が訪問して散髪します。
１回1,000円、年６回まで利用できます。

紙おむつの購入費助成
　常時紙おむつを使用している寝たきりか重度の
　認知症高齢者、重度の身体・知的障がい者

市内の薬局などで使用できる紙おむつ購入助成券
を交付します。
年間交付限度額　●住民税課税世帯＝３万円
　　　　　　　　●非課税世帯＝６万円

高齢者等地域見守り
　１人暮らしの高齢者か障がい者

新聞配達員や郵便局員が、配達・集金で訪問した
ときに、新聞がたまっているなど普段と様子が違
うと感じたら、高齢者支援課に連絡します。

テレホンサービス
　１人暮らしの高齢者

ボランティアが電話します。日常生活で困ってい
ることなどを話してください。料金は無料です。

緊急通報システム
　近隣にお住まいの緊急協力員を確保できる、１
　人暮らしの高齢者か重度の身体障がい者で、持
　病や健康上の不安がある方

急病などの緊急事態を通報できる装置や、ペンダ
ント型発信機を貸し出します。熱・煙・ガスセン
サーも一緒に取り付けることができます。所得に
応じて自己負担があります。

除雪サービス
　除雪が困難な低所得の高齢者か重度の身体障が
　い者だけの世帯

玄関から公道までの通路を除雪します。また、車
庫前などの除雪車の置き雪を有料で除雪します。
＊詳しくは、本紙10月１日号でお知らせします。

高齢者日常生活用具の給付
　防火などに配慮が必要な１人暮らしの高齢者

電磁調理器や火災警報器、自動消火器を給付しま
す。所得に応じて自己負担があります。

救急情報キット・エルフィンバトン
　65歳以上の方か、次のいずれかに該当する方
　●身体障害者手帳か療育手帳、精神障害者保健
　福祉手帳のいずれかを持っている方　●特別児
　童扶養手当か特別障害者手当、障害児福祉手当
　のいずれかを受給している方　●障がい福祉サ
　ービス等、自立支援医療、特定疾患医療のいず
　れかの受給者証を持っている方

持病や飲んでいる薬の内容などを
記入して、冷蔵庫に保管するケー
スです。
無料で配布します。
緊急時に話ができない状況でも、
駆け付けた救急隊員などに必要な
情報を伝えられます。

地域支
え合い
センター
☎378-
4277

車いすの無料貸し出し
　一時的に車いすが必要な方

最長６カ月間、無料で貸し出します。
社会福祉
協議会
☎372-
1698日常生活の自立支援

　日常生活で、判断に不安がある高齢者か障がい者
生活支援員が自宅を訪問し、福祉サービスの利用
援助や日常的な金銭管理などの支援をします。１
時間1,200円と生活支援員の交通費がかかります。

成年後見センター
　成年後見制度に関心がある方や利用を考えてい
　る方

制度利用の相談や申し立て手続きの助言をします。
講座や市民後見人の養成なども行っています。

成年後見
センター
☎378-
4285

移送サービス
　要介護４以上か、下肢か体幹に重度の障がいが
　あって、移動に車いすなどを利用し、ホームヘ
　ルパーの介助が必要な方

市が指定する地域内の医療機関に通院するときや、
入・退院、施設入所、補装具の判定のために移動
するときに利用できます。行き先によって、１回 
250～1,000円がかかります。

福祉課
内線2142

ス

ム

ボ

高齢者の皆さんが明るく健康に暮らしていくための、さまざまなサービスがあります。
介護保険以外の在宅福祉サービスを紹介します。
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サービス名・対象 内容 問合せ

家庭ごみの庭先収集
　要介護認定を受けているか身体障害者手帳をお
　持ちで、自分でごみステーションまで運べず、支
　援も受けられない方

自宅の玄関先から、ごみを収集します。
環境課
内線4105

ごみ袋の助成
　紙おむつの購入費助成を受けているか、要介護
　４以上で常時紙おむつを使用している方

指定ごみ袋を交付
します。 環境課

内線4102

サービス名・対象 内容 問合せ

認知症高齢者等ＳＯＳネットワーク
　外出したまま自宅に戻れなくなる恐れがある高
　齢者か障がい者

行方不明になったとき、地域の協力を得て早期発
見・保護するためのものです。
万が一に備えて、事前の登録をお勧めします。 高齢者

支援課
内線2172いどころ発信システム導入費の助成

　外出したまま自宅に戻れなくなる恐れがある40
　歳以上を介護する方

居場所を確認できる、検索システム端末機を導入
する費用を助成します。限度額は7,000円です。
基本料金と位置情報提供料金は自己負担になりま
す。

認知症支え合い事業
　認知症の方か、認知症の疑い
　がある方

研修を受けた認知症支え合い員が訪問して、話し
相手や見守りをします。
自己負担は１回300円で、週１回
２時間以内の利用ができます。

地域支
え合い
センター
☎378-
4277

介護する家族のための講座
　家族を介護している方、介護に関心がある方

介護についての勉強会や情報交換
をします。

高齢者
支援課
内線2156認知症カフェ（おれんじカフェ）

　認知症の方と家族、認知症に関心がある方
情報交換やレクリエーションなどをして過ごしま
す。介護や医療の専門職員に相談できます。
参加料がかかります。

名称 会場 日時 問合せ
西の里おれんじカフェ 西の里会館

（西の里南1丁目2-2）
第２水曜
午後１時30分～３時30分

聖芳園
☎375-3126

東部北おれんじカフェ ライフサポート北広島
（共栄町4丁目11-1)

第２土曜
午後１時30分～３時30分

グループホーム共栄の郷
☎372-7055

おれんじカフェ
さんぽみち

デイサービストトロの森
（大曲緑ヶ丘1丁目14-27)

第１日曜
午前10時～午後１時

デイサービストトロの森
☎376-2203

カフェいこ－よ 広葉交流センター
（広葉町3丁目1)

第３土曜
午前10時～正午

星槎道都大学
☎372-3111

心
ゆ い

結カフェ 地域交流ホームふれて
（白樺町1丁目8-2)

第３金曜
午後１時～３時

地域交流ホームふれて
☎372-0100

おれんじカフェ
すずらん

北広島団地集会所
（輝美町3-2)

第４日曜
午前10時～正午

山田
☎090-9522-4622

サービス名・対象 内容 問合せ

ミニデイサービス・
地域お茶の間
　高齢者

家に閉じこもらず、周りの人と触れ合いながら地
域で暮らし続けるための市民の自主的な取り組み
です。生きがいづくりや心身機能を維持・向上す
るためのゲーム、体操、手芸などをします。

高齢者
支援課
内線2172

ふれあい温泉入浴助成
　65歳以上の方
　対象の温泉施設　●竹山高原温泉（富ヶ岡）
　●札幌北広島クラッセホテル楓

ふうふ う

楓（中の沢）　
　●里の森天然温泉森のゆ（西の里。パークゴル
　フ場利用者の温浴施設）

１回300円を助成する温泉入浴助成券を交付します。
＊助成券は、温泉施設で交付します。自動車運転
免許証や健康保険証など、住所・氏名・年齢が確
認できるものをお持ちください。12枚つづりで全
施設共通です。

助成券の交付は年１回に限ります

長寿祝い金
　満100歳の誕生日を迎えた方

祝い金を贈呈します。

ごみを収集します。

成
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