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火災救急

救
急
車
の
正
し
い
利
用
を

平
成
25
年
の
救
急
出
動
件
数
は
２
１
１
３
件
、

初
め
て
２
０
０
０
件
を
超
え
ま
し
た
。
高
齢
化
に

伴
い
、
増
加
し
た
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

　

平
成
25
年
の
火
災
の
発
生
件
数
は
26
件
、
原
因

は
、
こ
ん
ろ
や
ス
ト
ー
ブ
か
ら
の
出
火
が
挙
げ
ら

れ
ま
す
。車
両
火
災
で
は
、死
者
が
１
人
出
ま
し
た
。

●早く診てほしい
●二日酔いで
●歯が痛い
●病院が分からない
●入院予定だから　など

◆過去５年間の火災発生件数（単位：件）
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車
両

そ
の
他 林野
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病
院
へ
搬
送
し
た
人
数
は
１
９
３
６
人
。
そ
の

う
ち
、
病
院
で
診
療
を
受
け
て
そ
の
日
に
帰
宅
で

◆救急出動件数と搬送人数の
10年前との比較

H15

1,603件
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人

H24

1,819
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1,936

2,113件

人

H23

1,817
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年

き
る
「
軽
症
」
が
約
半
数
を
占
め
て
い
ま
す
。　

◆程度別搬送人数

死亡38人

軽症
963人中等症

806人

重症129人

平成25年の火災・救急出動状況や、４月１日から運用を開始する高機能消防指令システムをお知らせします。

●ろれつが回らない
●目まい
●呼吸困難、胸が痛い
●手足のしびれ
●様子がおかしい　など

消防署救急指令課主任　岡貴一

　タクシー代わりに救急車を利用する例が見ら
れます。重篤な方への対応が遅れかねません。
体調が悪くて不安だとは思いますが、着替え
ができるなどの余裕があるときは、本当に救
急車が必要か、考え直してみてください。
　しかし、ろれつが回らないときなどは、
ためらわずに救急車を呼んでください。

　

交
通
事
故
の
現
場
で
二
次
災
害
を
防
止
す
る
と

き
や
、
心
肺
停
止
な
ど
で
迅
速
な
救
命
活
動
が
必

要
な
と
き
は
、
救
急
車
と
一
緒
に
消
防
車
が
出
動

し
ま
す
。
平
成
25
年
の
出
動
件
数
は
二
次
災
害
防

止
で
１
４
１
件
、救
命
活
動
で
１
４
９
件
で
し
た
。
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通報
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■問合せ　〈火災・救急について〉消防署（☎ 373-2322）
　　　　　〈高機能消防指令システムについて〉消防本部警防課（☎ 373-2321）

４月１日、最新鋭の高機能
消防指令システム運用開始

自動音声案内

　

消
防
指
令
シ
ス
テ
ム
は
、
１
１
９
番
通
報
を
受

け
、
消
防
・
救
急
に
応
じ
て
必
要
な
車
両
な
ど
を

編
成
し
、
災
害
現
場
・
状
況
な
ど
の
情
報
を
送
信

す
る
も
の
で
す
。

　

最
新
技
術
を
駆
使
し
た
消
防
指
令
シ
ス
テ
ム
の

導
入
で
、
通
報
を
受
け
て
か
ら
現
場
到
着
ま
で
の

時
間
短
縮
、
消
防
・
防
災
関
係
者
の
災
害
招
集
の

迅
速
化
な
ど
が
可
能
に
な
り
ま
す
。

主
な
機
能

■
Ｇ
Ｐ
Ｓ
で
車
両
の
位
置
情
報
を
表
示

　

消
防
・
救
急
車
両
に
ナ
ビ
シ
ス
テ
ム
を
搭
載
し

ま
す
。
こ
の
た
め
、
消
防
本
部
に
あ
る
指
令
室
で

は
、
車
両
の
位
置
や
活
動
状
況
を
リ
ア
ル
タ
イ
ム

で
把
握
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

　

災
害
現
場
に

最
も
近
く
、
対

応
可
能
な
車
両

を
出
動
さ
せ
ら

れ
る
の
で
、
現

場
到
着
ま
で
の

時
間
を
短
縮
で

き
ま
す
。

　消防車が出動したとき、災害
の種類や地区を案内します。
　消防指令システム導入工事の
ため、現在は利用できません。
３月17日から、利用を再開する
予定です。

◆火災・災害案内
　☎372-1155

高機能消防指令システムのイメージ図

指令室では…
●通報者の所在地
確定
●消防・救急車両
の位置や活動状況
を把握

◆病院案内
　☎372-5050
　市内の内科と外科の夜間・休
日当番病院を案内しています。

■
通
報
者
の
位
置
情
報
を
表
示

　

固
定
電
話
や
Ｉ
Ｐ
電
話
か
ら
１
１
９
番
通
報
す

る
と
、
電
話
の
所
在
地
が
指
令
室
の
モ
ニ
タ
ー
に

自
動
的
に
表
示
さ
れ
る
た
め
、
短
時
間
で
出
動
で

き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

　

携
帯
電
話
の
と
き
は
大
ま
か
な
位
置
が
表
示
さ

れ
、
通
報
者
の
い
る
場
所
が
す
ぐ
に
分
か
る
よ
う

に
な
り
ま
す
。
た
だ
し
、
一
部
の
機
種
で
は
表
示

さ
れ
な
い
場
合
も
あ
り
ま
す
。

■
フ
ァ
ク
ス
・
メ
ー
ル
で
の
１
１
９
番
通
報

　

耳
の
聞
こ
え
な
い
方
や
話
せ
な
い
方
な
ど
、
会

話
で
の
１
１
９
番
通
報
が
難
し
い
方
は
、
フ
ァ
ク

ス
や
メ
ー
ル
で
通
報
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

●
フ
ァ
ク
ス　

１
１
９
番
（
局
番
な
し
）

●
メ
ー
ル　

事
前
登
録
が
必
要
で
す

＊
詳
し
く
は
、
消
防
署
救
急
指
令
課
（
☎
373
〜
９

０
９
９
・
FAX
　

373
〜
６
２
３
０
）
に
お
問
い
合
わ
せ

く
だ
さ
い
。
３
月
上
旬
以
降
は
、
市
の
ホ
ー
ム
ペ

ー
ジ
「
救
急
・
防
災
↓
消
防
・
救
急
」
か
ら
ご
覧

に
な
れ
ま
す
。

■
駆
け
込
み
通
報
装
置

　

消
防
署
大
曲
出
張
所
・
西
の
里
出
張
所
は
、
出

動
な
ど
で
職
員
が
不
在
に
な
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

受
話
器
を
上
げ
る
だ
け
で
指
令
室
と
つ
な
が
る
通

報
装
置
を
設
置
し
ま
す
。
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通報から出動まで

■問合せ　〈火災・救急について〉消防署（☎ 373-2322）
　　　　　〈高機能消防指令システムについて〉消防本部警防課（☎ 373-2321）

出動！


