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従来の証明書交付とコンビニ交付の違い
従来 コンビニ交付

市役所に来庁

申請書 証明書

窓口

証明書

コンビニへ来所

マイナンバー
カード

008832
テキストボックス
  資料２の補足資料
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従来の証明書交付とコンビニ交付の違い
従来 コンビニ交付

市役所に来庁

申請書 証明書

窓口

証明書
（データ）

コンビニへ来所

マイナンバー
カード

庁舎内で
完結

外部ネット
ワークを介す

マイナンバーカード
や証明書のデータが
漏洩しない対策等が

必要

庁舎内
戸籍システム
住基システム
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コンビニ交付の仕組み①

コンビニ
キオスク端末

①証明書交付
センター

②コンビニ交付
システム 住基システム

③証明書交付
センター

住基に異動があるたび
随時連携する
（オンライン結合）

証明書

マイナンバーカード内の
シリアル番号

住民票・税証明の場合

証明書
（データ）

住基のデータはコンビニ交付シス
テムの中に複製を用意しておき、
交付システム内で証明書に変換し
ます
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コンビニ交付の仕組み②

コンビニ
キオスク端末

①証明書交付
センター

②・④コンビニ
交付システム ③戸籍システム

⑤証明書交付
センター

住基に異動があるたび
随時連携する

証明書

マイナンバーカード内の
シリアル番号

戸籍の場合

住基システム

証明書
（PDFデータ）

証明書
（PDFデータ）

戸籍のデータは
庁外に出すことを
法務省が禁じている
ため、庁内でPDFに
変換して送ります

戸籍発行申請があるたび
随時連携する
（オンライン結合）
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コンビニ交付のセキュリティについて
庁舎外 庁舎内

証明書
交付センター

コンビニ交付
システム

コンビニ
キオスク端末

住基システム

戸籍システム

LGWAN
（自治体業務用の
ネットワーク）

外部データ
センター

J-LIS
（地方公共団体
情報システム機構）

コンビニ

インターネット
基幹系

（個人情報を
取り扱う領域）

連携用の
サーバー等

庁内一般業務系
領域
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コンビニ交付のセキュリティについて②
庁舎外 庁舎内

証明書
交付センター

コンビニ交付
システム

コンビニ
キオスク端末

住基システム

戸籍システム

LGWAN
（自治体業務用の
ネットワーク）

外部データ
センター

J-LIS
（地方公共団体
情報システム機構）

コンビニ

インターネット
基幹系

（個人情報を
取り扱う領域）

連携用の
サーバー等

庁内一般業務系
領域

・・・それぞれの境界となる部分について、外部から
不正なアクセスが行われる危険性がある

・・・証明書のデータが残っていた場合、
不正アクセスによりデータを取られる危険性がある
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コンビニ交付のセキュリティについて③
庁舎外 庁舎内

証明書
交付センター

コンビニ交付
システム

コンビニ
キオスク端末

住基システム

戸籍システム

LGWAN
（自治体業務用の
ネットワーク）

外部データ
センター

J-LIS
（地方公共団体
情報システム機構）

コンビニ

インターネット
基幹系

（個人情報を
取り扱う領域）

連携用の
サーバー等

庁内一般業務系
領域

①基幹系と一般業務系の間は
２つのファイアウォールを
設置し、セキュリティを担保

②市LGWAN系と外部データセンターの
境界にはファイアウォールを置き、
専用の通信設定を施して
セキュリティを担保

※ファイアウォールとは
「防火壁」のことで、設置したポイン
トから先への不正なアクセスを防ぐ働
きを持つ機器のこと
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コンビニ交付のセキュリティについて④
庁舎外 庁舎内

証明書
交付センター

コンビニ交付
システム

コンビニ
キオスク端末

住基システム

戸籍システム

LGWAN
（自治体業務用の
ネットワーク）

外部データ
センター

J-LIS
（地方公共団体
情報システム機構）

コンビニ

インターネット
基幹系

（個人情報を
取り扱う領域）

連携用の
サーバー等

庁内一般業務系
領域

③証明書発行サーバーについては、
保守や監視などでセキュリティの
安全性を担保
証明書データも暗号化を実施

④コンビニ交付システムから
証明書交付センター、
証明書交付センターから
コンビニへの通信は
専用の通信を用いて外部からの
アクセスを遮断
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コンビニ交付のセキュリティについて⑤
庁舎外 庁舎内

証明書
交付センター

コンビニ交付
システム

コンビニ
キオスク端末

住基システム

戸籍システム

LGWAN
（自治体業務用の
ネットワーク）

外部データ
センター

J-LIS
（地方公共団体
情報システム機構）

コンビニ

インターネット
基幹系

（個人情報を
取り扱う領域）

連携用の
サーバー等

庁内一般業務系
領域

⑤コンビニ端末と証明書交付センターに
送られたデータは自動削除




