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生活
せ い か つ

保護
ほ ご

のしおり 

（令和６年７月１日現在） 

 

 

 

 

このしおりには、生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けるうえで知
し

っていなければならない

ことを書
か

いてあります。いつでも見
み

ることのできるように、大切
たいせつ

に保管
ほかん

してください。 

担当員
たんとういん

（ケースワーカー）は、あなたの家庭
かてい

の悩
なや

みや困
こま

っていること

などの相談
そうだん

を受
う

けます。秘密
ひみつ

は守
まも

られますので、どんなことでも遠慮
えんりょ

し

ないで相談
そうだん

してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

の申請
しんせい

は国民
こくみん

の権利
け ん り

です。生活
せいかつ

保護
ほ ご

を必要
ひつよう

とする可能性
かのうせい

はどなたに

もあるものですので、お困
こま

りの場合
ば あ い

はためらわずにご相
そう

談
だん

ください。 

北
きた

広島市
ひろしまし

 保健
ほけん

福祉部
ふ く し ぶ

 福祉課
ふ く し か

 保護
ほ ご

担当
たんとう

 

 

電話
でんわ

 ０１１－３７２－３３１１ 

（内線
ないせん

 ２１２４、２１２５、２１３２、２１３３） 

  

〒０６１－１１９２  北
きた

広島市
ひろしまし

中央
ちゅうおう

４丁目
ちょうめ

２番地
ば ん ち

１ 

 

あなたの担当員
たんとういん

は        ケースワーカーです。 
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１．生活
せいかつ

保護
ほ ご

とは 

病気
びょうき

やけがなどで 蓄
たくわ

えも 収 入
しゅうにゅう

もなくなり、生活
せいかつ

に困
こま

っている人
ひと

に対
たい

して、その困
こま

っている程度
ていど

に応
おう

じて必要
ひつよう

最低限
さいていげん

の生活
せいかつ

を保障
ほしょう

し、

一日
いちにち

も早
はや

くあなたやあなたの家族
かぞく

が 力
ちから

を合
あ

わせて生活
せいかつ

できるように

援助
えんじょ

することを目的
もくてき

とした国
くに

の制度
せいど

です。 

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

は、日本
にほん

国
こく

憲法
けんぽう

第
だい

２５ 条
じょう

の規定
き て い

（すべての国民
こくみん

は、健康
けんこう

で

文化的
ぶんかてき

な最低
さいてい

限度
げんど

の生活
せいかつ

を 営
いとな

む権利
けんり

を有
ゆう

する）に基
もと

づき、国民
こくみん

の

生存権
せいぞんけん

を保障
ほしょう

するための制度
せいど

です。 

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

は、次
つぎ

の４つの基本的
きほんてき

な 考
かんが

え方
かた

に基
もと

づいて 行
おこな

われます。 

① 病気
びょうき

やけがで 働
はたら

けなかったり、一生懸命
いっしょうけんめい

に 働
はたら

いても生活
せいかつ

に

困
こま

っている人
ひと

たちに対して、国
くに

が最低
さいてい

限度
げんど

を保障
ほしょう

するとともに、

一日
いちにち

も早
はや

く自分
じぶん

の 力
ちから

で生活
せいかつ

していけるように、積極的
せっきょくてき

に手助
てだす

け

をすることを目的
もくてき

としています。 

② 生活
せいかつ

に困
こま

っている人
ひと

は、保護
ほ ご

の要件
ようけん

を満
みた

たす限
かぎ

り、保護
ほ ご

を差別
さべつ

されることなく平 等
びょうどう

に受
う

けることができます。 

③ 国
くに

が定
さだ

めた最低
さいてい

基準
きじゅん

が保障
ほしょう

されます。 

④ 生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けている人
ひと

は、自分
じぶん

の生活
せいかつ

のためにあらゆる努力
どりょく

をすることが必要
ひつよう

です。（資産
しさん

の活用
かつよう

、 働
はたら

く能 力
のうりょく

の活用
かつよう

、扶養
ふよう

義務者
ぎ む し ゃ

からの援助
えんじょ

など） 

 

北
きた

広島市
ひろしまし

保健
ほけん

福祉部
ふ く し ぶ

では、あなたが生活
せいかつ

に困
こま

っている原因
げんいん

を一日
いちにち

も

早
はや

く取
と

り除
のぞ

いて、自分
じぶん

で安定
あんてい

した生活
せいかつ

ができるようにあなたの生活
せいかつ

の

相談
そうだん

相手
あいて

となり、関係
かんけい

機関
きかん

と 協 力
きょうりょく

のもとに、できる限
かぎ

りの援助
えんじょ

をす

ることを考
かんが

えています。 
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２．生活
せいかつ

保護
ほ ご

の申請
しんせい

について 

(１)申請
しんせい

保護
ほ ご

の原則
げんそく

 

保護
ほ ご

は原則
げんそく

として本人
ほんにん

の申請により開始
か い し

されますが、本人
ほんにん

だけでな

く、扶養
ふ よ う

義務者
ぎ む し ゃ

又
また

はその他
た

の同居
どうきょ

の親族
しんぞく

からの申
しん

請
せい

も認
みと

められていま

す。 

(２)保護
ほ ご

の申請
しんせい

から決定
けってい

まで 

申請
しんせい

を受理
じ ゅ り

した後
あと

は、担当員
たんとういん

（ケースワーカー）が家庭
か て い

訪問
ほうもん

を行
おこな

い、

生活
せいかつ

保護
ほ ご

の決定
けってい

に必要
ひつよう

な事項
じ こ う

を調査
ちょうさ

します（生活歴
せいかつれき

、現在
げんざい

の生活
せいかつ

状 況
じょうきょう

、

健康
けんこう

状態
じょうたい

、収 入
しゅうにゅう

、資産
し さ ん

、扶養
ふ よ う

義務者
ぎ む し ゃ

の状 況
じょうきょう

等
とう

）。法
ほう

２４条
じょう

に基
もと

づ

き、保護
ほ ご

が必要
ひつよう

かどうかは、申
しん

請書
せいしょ

を受理
じ ゅ り

してから、原則
げんそく

１４日
にち

以内
い な い

（調査
ちょうさ

に時間
じ か ん

を要
よう

したときは３０日
にち

以内
い な い

）に決定
けってい

通
つう

知
ち

します。 

   

 

３．生活
せいかつ

保護
ほ ご

のしくみ 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

は世帯
せたい

を単位
たんい

として決定
けってい

されます。したがって、世
せ

帯
たい

全員
ぜんいん

の 収 入
しゅうにゅう

と、国
くに

が定
さだ

めた最低
さいてい

生活費
せいかつひ

を比
くら

べて、足
た

りない分
ぶん

が保護費
ほ ご ひ

と

して支給
しきゅう

されることになります。 

収 入
しゅうにゅう

とは、働
はたら

いて得
え

たものに限
かぎ

らず、年金
ねんきん

・手当
て あ て

や扶養
ふ よ う

義務者
ぎ む し ゃ

か

らの仕送
し お く

り、資産
し さ ん

を売
う

る・貸
か

すなどして得
え

たものなど、世帯
せ た い

が得
え

てい

るすべての収 入
しゅうにゅう

のことです。働
はたら

いて得
え

た収
しゅう

入
にゅう

（就労
しゅうろう

収 入
しゅうにゅう

）につ

いては、必要
ひつよう

経費
け い ひ

（社会
しゃかい

保険料
ほけんりょう

や交通費
こうつうひ

など）や収 入
しゅうにゅう

額
がく

に応
おう

じた一
いっ

定
てい

の額
がく

が控除
こうじょ

されます。 

なお、世帯
せ た い

の収 入
しゅうにゅう

の変動
へんどう

や基準
きじゅん

の変更
へんこう

などにより、保護
ほ ご

の程度
て い ど

が変
か

わることがあります。その内容
ないよう

はあらかじめ通知
つ う ち

されますが、もしわ

からないことがあれば担当員
たんとういん

（ケースワーカー）におたずねください。
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※就労
しゅうろう

収 入
しゅうにゅう

の認定
にんてい

額
がく

＝就労
しゅうろう

収 入
しゅうにゅう

－基礎
き そ

控除
こうじょ

－必要
ひつよう

経費
け い ひ

等
とう

 

 

 

４．保護
ほ ご

を受
う

けている人
ひと

に保障
ほしょう

されていること 

(１) 正当
せいとう

な理由
り ゆ う

がなく、保護費
ほ ご ひ

を減
へ

らされたり、保護
ほ ご

を受
う

けられな

くなることはありません。 

(２) 保護費
ほ ご ひ

には、税金
ぜいきん

がかかりません。 

(３) 保護費
ほ ご ひ

や保護
ほ ご

により支給
しきゅう

されたもの、またはその権利
け ん り

を差
さ

し押
お

さえられることはありません。 

(４) 決定
けってい

された保護
ほ ご

の内容
ないよう

について納得
なっとく

ができない場合
ば あ い

には、決定
けってい

があったことを知
し

った日
ひ

の翌日
よくじつ

から起算
き さ ん

して３カ月
げつ

以内
い な い

に北海道
ほっかいどう

知事
ち じ

に対
たい

して不
ふ

服
ふく

申
もう

し立
た

て（審査
し ん さ

請求
せいきゅう

）ができます。 

 

 

５．保護
ほ ご

を受
う

けている人
ひと

が守
まも

らなければならないこと 

保護費
ほ ご ひ

は最低限
さいていげん

の生活
せいかつ

を維持
い じ

するための給付
きゅうふ

であり、その費用
ひ よ う

は

税金
ぜいきん

によって賄
まかな

われていますので、次
つぎ

のことを守
まも

ってください。 

(１) 保護
ほ ご

を受
う

ける権利
け ん り

を他人
た に ん

に譲
ゆず

ることや担保
た ん ぽ

にすることはでき
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ません。 

(２) 働
はたら

ける人
ひと

は、能力
のうりょく

に応
おう

じて働
はたら

いてください。そして、少
すこ

しで

も収 入
しゅうにゅう

を増
ふ

やすように努力
どりょく

してください。 

(３) 病気
びょうき

の人
ひと

は、医師
い し

の指示
し じ

に従
したが

って、まじめに療養
りょうよう

に努
つと

め、一日
いちにち

も早
はや

く治
なお

るように努力
どりょく

しなければなりません。 

(４) 親
おや

、兄弟
きょうだい

、子
こ

どもから援助
えんじょ

が受
う

けられるように、努
つと

めてくださ

い。また、DV（家
か

庭内
ていない

暴力
ぼうりょく

）や虐待
ぎゃくたい

など特別
とくべつ

な事情
じじょう

がある場合
ば あ い

には、扶養義務者
ふ よ う ぎ む し ゃ

への照会
しょうかい

を見
み

合
あ

わせるため、事前
じ ぜ ん

にご相
そう

談
だん

くだ

さい。 

(５) 最低限
さいていげん

の生活
せいかつ

として所有
しょゆう

または利用
り よ う

が認
みと

められない資
し

産
さん

につ

いては、原則
げんそく

処分
しょぶん

し、生活
せいかつ

の維持
い じ

のために活用
かつよう

してください。

具体的
ぐたいてき

な内容
ないよう

については以下
い か

の通
とお

りです。 

①保有
ほ ゆ う

する現金
げんきん

や預貯金
よちょきん

は、活用
かつよう

してください。 

②貴金属
ききんぞく

、有価
ゆ う か

証券
しょうけん

などは処分
しょぶん

して活用
かつよう

してください。 

③生命
せいめい

保険
ほ け ん

に加入
かにゅう

している場合
ば あ い

は、原則
げんそく

、解約
かいやく

して返戻
へんれい

金
きん

を活用
かつよう

し

てください。 

④自動車
じどうしゃ

、バイクの保
ほ

有
ゆう

及
およ

び運
うん

転
てん

は、原則
げんそく

、認
みと

められません。 

⑤土地
と ち

、家屋
か お く

などの不動産
ふどうさん

、そ
ほか

の他の活用
かつよう

できる資産
し さ ん

は、活用
かつよう

し

てください。 

※資産
し さ ん

の保
ほ

有
ゆう

や使用
し よ う

については、一定
いってい

の要件
ようけん

を満
み

たせば認
みと

められ

る場合
ば あ い

がありますので、ご不
ふ

明
めい

な点
てん

があれば担当員
たんとういん

（ケースワー

カー）にご相
そう

談
だん

ください。 

(６) ほかの法律
ほうりつ

で利用
り よ う

できる制度
せ い ど

を優
ゆう

先
せん

的
てき

に活用
かつよう

しなければなり

ません。（各種
かくしゅ

年金
ねんきん

、健康
けんこう

保険
ほ け ん

、雇用
こ よ う

保険
ほ け ん

、傷 病
しょうびょう

手当金
てあてきん

、労災
ろうさい

保険
ほ け ん

、

児童
じ ど う

扶養
ふ よ う

手当
て あ て

、児童
じ ど う

手当
て あ て

など） 

(７) 保護費
ほ ご ひ

の利用
り よ う

について 

① 生活
せいかつ

保護
ほ ご

では、生活
せいかつ

に必要
ひつよう

な最低限
さいていげん

のお金
かね

しか支給
しきゅう

されません。
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いつも節約
せつやく

に努
つと

め、計画的
けいかくてき

な支出
ししゅつ

を心
こころ

がけなければなりません。 

② 借金
しゃっきん

をすることは原則
げんそく

として認
みと

められず、もしお金
かね

を借
か

りた

場合
ば あ い

は収 入
しゅうにゅう

として見
み

なしますので、申告
しんこく

が必要
ひつよう

です。 

③ 保護費
ほ ご ひ

は生活費
せいかつひ

として支給
しきゅう

するものなので、保護
ほ ご

を受
う

けている

間
あいだ

は、借入金
かりいれきん

の返済
へんさい

をしてはいけません。法
ほう

テラスや弁護士
べ ん ご し

に

相談
そうだん

するなどして借入金
かりいれきん

を整理
せ い り

する手
て

続
つづ

きをしてください。 

(８) 過度
か ど

の飲酒
いんしゅ

、パチンコ等
とう

のギャンブルなどを避
さ

け、規則正
きそくただ

し

い生活
せいかつ

を送
おく

るよう努
つと

めなくてはなりません。 

 

 

７．生活
せいかつ

保護
ほ ご

の種類
しゅるい

 

生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

は、次
つぎ

の８種類
しゅるい

の扶助
ふじょ

のうち、該当
がいとう

するものを組
く

み合
あ

わ

せて計算
けいさん

します。 

① 生活
せいかつ

扶助
ふ じ ょ

：衣
い

食費
しょくひ

、光熱水費
こうねつすいひ

その他
た

日常
にちじょう

生活
せいかつ

に必要
ひつよう

な費用
ひよう

 

② 住 宅
じゅうたく

扶助
ふじょ

：家賃
やちん

、地代
ちだい

など（限度
げ ん ど

額
がく

があります） 

③ 教 育
きょういく

扶助
ふじょ

：義務
ぎ む

教 育
きょういく

に必要
ひつよう

な学用品
がくようひん

、教材代
きょうざいだい

、給食費
きゅうしょくひ

など 

④ 医療
いりょう

扶助
ふ じ ょ

：病気
びょうき

治療
ちりょう

に必要
ひつよう

な費用
ひよう

 

⑤ 介護
か い ご

扶助
ふ じ ょ

：介護
かいご

（居宅
きょたく

介護
かいご

、福祉
ふくし

用具
ようぐ

、住 宅
じゅうたく

改 修
かいしゅう

、移送
いそう

、施設
しせつ

介護
かいご

）に必要
ひつよう

な費用
ひよう

 

⑥ 出 産
しゅっさん

扶助
ふじょ

：出 産
しゅっさん

に必要
ひつよう

な費用
ひよう

 

⑦ 生 業
せいぎょう

扶助
ふじょ

：技能
ぎのう

を習 得
しゅうとく

するための費用
ひよう

、高校
こうこう

の修
しゅう

学費用
がくひよう

など 

⑧ 葬祭
そうさい

扶助
ふ じ ょ

：葬祭
そうさい

に必要
ひつよう

な費用
ひよう

 

 

８．一時
い ち じ

扶助
ふ じ ょ

 

臨時的
りんじてき

な支出
ししゅつ

に応
おう

じた一
いち

時
じ

扶
ふ

助
じょ

があります。条件
じょうけん

や上限
じょうげん

の範囲内
はんいない

で支給
しきゅう

することができますので、前
まえ

もって担当員
たんとういん

（ケースワーカー）

に相談
そうだん

してください。 
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※ 支給
しきゅう

されたお金
かね

や品物
しなもの

は、目的
もくてき

に添
そ

って使用
しよう

してください。ま

た、見積書
みつもりしょ

や領 収 書
りょうしゅうしょ

などの書類
しょるい

が必要
ひつよう

になることがあります。 

（１）保護
ほ ご

開始
か い し

時
じ

や長期
ちょうき

の入院
にゅういん

・入所
にゅうしょ

から退院
たいいん

・退所
たいしょ

した場合
ば あ い

などに

臨時的
りんじてき

に必要
ひつよう

となる特別
とくべつ

な需要
じゅよう

に対
たい

して支
し

給
きゅう

されるもの 

  ① 布団類
ふとんるい

、被服費
ひ ふ く ひ

（平常服
へいじょうふく

） 

持
も

ち合
あ

わせがないか、全
まった

く使用
し よ う

に耐
た

えない場合
ば あ い

 

  ② 家具
か ぐ

什器費
じゅうきひ

（炊事
す い じ

用具
よ う ぐ

・食器類
しょっきるい

） 

    持
も

ち合
あ

わせがないか、転居
てんきょ

による新旧
しんきゅう

設備
せ つ び

の違
ちが

いにより使用
し よ う

で

きない場合
ば あ い

 

  ③ 暖房
だんぼう

器具
き ぐ

 

    初めての冬季
と う き

加算
か さ ん

算定
さんてい

月
つき

までに暖房
だんぼう

器具
き ぐ

を用意
よ う い

できない場合
ば あ い

 

（２）出産
しゅっさん

や入学
にゅうがく

などで、特別
とくべつ

な需要
じゅよう

がある場合
ば あ い

に支給
しきゅう

されるもの 

  ① 出産
しゅっさん

準備
じゅんび

被服費
ひ ふ く ひ

 

    出産
しゅっさん

を控
ひか

えて新生児
しんせいじ

のための寝具
し ん ぐ

、産着
う ぶ ぎ

などを用意
よ う い

する場合
ば あ い

 

  ② 入学
にゅうがく

準備
じゅんび

金
きん

 

    小学校
しょうがっこう

・中学校
ちゅうがっこう

・高等
こうとう

学校
がっこう

への入学
にゅうがく

のため、制服
せいふく

などを購入
こうにゅう

する必要
ひつよう

がある場合
ば あ い

 

（３）通常
つうじょう

の生活
せいかつ

では賄
まかな

いきれない特
とく

別
べつ

な事情
じじょう

に対
たい

して支給
しきゅう

されるも

の 

  ① 紙
かみ

おむつ代
だい

 

    常時
じょうじ

失禁
しっきん

状態
じょうたい

にある患者
かんじゃ

等
とう

が紙
かみ

おむつ等
とう

を必要
ひつよう

とする場合
ば あ い

 

  ② 移送費
い そ う ひ

 

    指導
し ど う

・指示
し じ

を受
う

けて転
てん

居
きょ

する際
さい

に交通費
こうつうひ

や運搬
うんぱん

費用
ひ よ う

を必要
ひつよう

とす

る場合
ば あ い

 

    指導
し ど う

・指示
し じ

を受
う

けて求 職
きゅうしょく

活動
かつどう

に取
と

り組
く

む際
さい

に交通費
こうつうひ

を必要
ひつよう

と

する場合
ば あ い

 

  ③ 住宅
じゅうたく

維持費
い じ ひ
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    現
げん

に居住
きょじゅう

する家屋
か お く

に従属物
じゅうぞくぶつ

又
また

は家屋
か お く

の修理
しゅうり

、補修
ほしゅう

を必要
ひつよう

とす

る場合
ば あ い

 

 

  ※上記
じょうき

項目
こうもく

以外
い が い

でも支給
しきゅう

対象
たいしょう

となることがありますので、まずは

担当員
たんとういん

（ケースワーカー）にご相
そう

談
だん

ください。 

 

９．保護費
ほ ご ひ

の受
う

け取
と

り 

保護費
ほ ご ひ

は、市
し

役所
やくしょ

福祉課
ふ く し か

窓口
まどぐち

で受
う

け取
と

るか銀行
ぎんこう

振
ふ

り込
こ

みで支給
しきゅう

しま

す。 

(１) 窓口
まどぐち

支払
しはら

いの場合
ばあい

 

市
し

役所
やくしょ

福祉課
ふ く し か

庶務
しょむ

担当
たんとう

の窓口
まどぐち

で、毎月
まいつき

１日
ついたち

（午前
ごぜん

１１時
じ

から午後
ご ご

４時
じ

まで）にその月
つき

の保護費
ほ ご ひ

を支払
しはら

います。必
かなら

ず支給
しきゅう

通知書
つうちしょ

と印鑑
いんかん

を持
も

って、世帯
せたい

主
ぬし

または同居
どうきょ

の家族
かぞく

の方
かた

が受
う

け取
と

りに来
き

てください。

また、保護費
ほ ご ひ

は、 必
かなら

ずその場
ば

で確認
かくにん

してください。 

(２) 銀行
ぎんこう

振
ふ

り込
こ

みの場合
ばあい

 

世帯
せたい

主
ぬし

名義
めいぎ

の口座
こうざ

へ毎月
まいつき

１日
ついたち

にその月
つき

の保護費
ほ ご ひ

を振
ふ

り込
こ

みます。 

なお、振
ふ

り込
こ

み先は、銀行
ぎんこう

、信用
しんよう

金庫
きんこ

、農 協
のうきょう

などの金融
きんゆう

機関
きかん

に

なります。 

※ １日
ついたち

が土
ど

・日曜日
にちようび

や祝 日
しゅくじつ

の場合
ばあい

に、４月分
がつぶん

と１月分
がつぶん

以外
い が い

は前日
ぜんじつ

または前々
ぜんぜん

日
じつ

になります。４月分
がつぶん

は４月
がつ

１日
ついたち

以降
い こ う

の最初
さいしょ

の平日
へいじつ

に

なり、１月分
がつぶん

は、１２月
がつ

２６日
にち

ころになります。 

 

 

１０．届
とど

け出
で

の義務
ぎ む

 

次
つぎ

のような場合
ば あ い

は、届
とど

け出
で

が必要
ひつよう

です。 

(１) 収 入
しゅうにゅう

の届
とど

け出
で

 

① 生活
せいかつ

保護
ほ ご

は、国
くに

が定
さだ

めた最低
さいてい

生活費
せいかつひ

と家庭
か て い

の収 入
しゅうにゅう

を比
くら

べて、
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足
た

りない生活費
せいかつひ

を支給
しきゅう

する制度
せ い ど

ですから、収 入
しゅうにゅう

が増えたり減っ

たりしたときは、必
かなら

ず届
とど

け出
で

てください。収 入
しゅうにゅう

は、どんな収 入
しゅうにゅう

（給 料
きゅうりょう

、年金
ねんきん

、仕送
し お く

り、保険
ほ け ん

金
きん

、借入金
かりいれきん

、慰謝料
いしゃりょう

、食
た

べ物
もの

、燃料
ねんりょう

、

高校生
こうこうせい

のアルバイトなど）でも届
とど

け出
で

が必要
ひつよう

です。 

※高校生
こうこうせい

のアルバイトについては、収 入
しゅうにゅう

として認定
にんてい

されず、貯
た

め

られる場
ば

合
あい

がありますので、前
まえ

もって担当員
たんとういん

（ケースワーカー）

にご相
そう

談
だん

ください。 

② 収 入
しゅうにゅう

がまったくない場合
ば あ い

でも、そのことの届
とど

け出
で

が必要
ひつよう

なの

で、収 入
しゅうにゅう

申告書
しんこくしょ

を提
てい

出
しゅつ

してもらいます。 

(２) 資
し

産
さん

の届
とど

け出
で

 

  最低限
さいていげん

の生活
せいかつ

として所有
しょゆう

または利用
り よ う

が認
みと

められない資
し

産
さん

につい 

ては、原則
げんそく

処分
しょぶん

し、生活
せいかつ

の維持
い じ

に活用
かつよう

していただくため、最
さい

低
てい

１年
ねん

 

に１回
かい

、資
し

産
さん

申
しん

告
こく

をしてもらいます。 

(３) その他
た

の届
とど

け出
で

 

① 求 職
きゅうしょく

活動
かつどう

の状 況
じょうきょう

 

② 就 職
しゅうしょく

が決
き

まったり、仕事
し ご と

が変
か

わったり、働
はたら

くことができな

くなったとき 

③ 家庭
か て い

の状 況
じょうきょう

が変
か

わるとき（入院
にゅういん

・退院
たいいん

、転入
てんにゅう

・転出
てんしゅつ

・転居
てんきょ

、

妊娠
にんしん

、出産
しゅっさん

、死亡
し ぼ う

、入学
にゅうがく

、退学
たいがく

、結婚
けっこん

、離婚
り こ ん

、交通
こうつう

事故
じ こ

、長期
ちょうき

不在
ふ ざ い

など） 

④ 家賃
や ち ん

や地代
ち だ い

などの金額
きんがく

が変
か

わるとき 

※引
ひ

っ越
こ

しには必
かなら

ず事
じ

前
ぜん

の相
そう

談
だん

が必
ひつ

要
よう

です。 

⑤ 健康
けんこう

保険証
ほけんしょう

が使
つか

えるようになったり、使
つか

えなくなったとき 

⑥ 相続
そうぞく

などにより、資産
し さ ん

を取得
しゅとく

したとき 

⑦ 身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

や療育
りょういく

手帳
てちょう

、精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

手帳
てちょう

が交
こう

付
ふ

されたり、等級
とうきゅう

が変
か

わったとき 

⑧ その他
た

、収 入
しゅうにゅう

や資産
し さ ん

、生活
せいかつ

状態
じょうたい

が変
か

わったとき 
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  ※ 届
とど

け出
で

をしなかったり、うその申告
しんこく

をしたりするなど、不正
ふ せ い

な

方法
ほうほう

で保護
ほ ご

を受
う

けてはいけません。 

 

 

１１．指導
し ど う

や指示
し じ

に従
したが

う義務
ぎ む

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

の制度
せ い ど

を十分
じゅうぶん

理解
り か い

して、生活
せいかつ

の維持
い じ

・向上
こうじょう

に努
つと

めるよう

にしてください。 

生活
せいかつ

の維持
い じ

・向上
こうじょう

の努力
どりょく

が見
み

られない場合
ば あ い

に、指
し

導
どう

や指示
し じ

を行
おこな

う

場合
ば あ い

があります。この指
し

導
どう

や指示
し じ

に従
したが

ってください。 

従
したが

わない場合
ば あ い

には、保護
ほ ご

の停止
て い し

や廃止
は い し

をする場合
ば あ い

がありますので、

注意
ちゅうい

してください。 

 

 

１２．保護費
ほ ご ひ

の返還
へんかん

 

差
さ

し迫
せま

った事情
じじょう

により、本来
ほんらい

活用
かつよう

できる資産
し さ ん

がありながら、保護
ほ ご

を受
う

けたとき、または、いろいろな事情
じじょう

により保護費
ほ ご ひ

に過払
か ば ら

いが生
しょう

じた場
ば

合
あい

には、すでに支給
しきゅう

した保護費
ほ ご ひ

（医療費
いりょうひ

などを含
ふく

む）を返還
へんかん

してもら

います。 

① 資産
し さ ん

（土地
と ち

や建物
たてもの

など）を持
も

っていても、すぐに生活
せいかつ

するお金
かね

に

換
か

えることができずに生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けた場合
ば あ い

で、その後、資産
し さ ん

を売
う

ったとき 

② 交通
こうつう

事故
じ こ

などによる補
ほ

償金
しょうきん

や保険
ほ け ん

金
きん

、示談
じ だ ん

金
きん

などを受
う

け取
と

った

とき 

③ 生命
せいめい

保険
ほ け ん

などの保険
ほ け ん

金
きん

や解
かい

約
やく

返戻
へんれい

金
きん

を受
う

け取
と

ったとき 

④ 年金
ねんきん

や手当
て あ て

などを過去
か こ

にさかのぼって受
う

け取
と

ったとき 

⑤ その他
た

、いろいろな事情
じじょう

により、収 入
しゅうにゅう

があったとき 
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１３．徴 収
ちょうしゅう

・罰則
ばっそく

 

うその申請
しんせい

や申告
しんこく

をして生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けたり、他人
た に ん

に受
う

けさせたり

したときや、収 入
しゅうにゅう

があったのに申告
しんこく

をしなかったときは、すでに支給
しきゅう

した保護費
ほ ご ひ

を徴 収
ちょうしゅう

します。なお、特
とく

に内容
ないよう

が悪質
あくしつ

であると判断
はんだん

され

た場合
ば あ い

は、 徴 収
ちょうしゅう

金
きん

に１００分
ぶん

の４０を 乗
じょう

じた金額
きんがく

を加算
か さ ん

されて

徴 収
ちょうしゅう

されることがあります。 

また、このときには、３年
ねん

以下
い か

の懲役
ちょうえき

または１００万円
まんえん

以下
い か

の罰金
ばっきん

があるほか、刑法
けいほう

の詐欺
さ ぎ

罪
ざい

などで処罰
しょばつ

されることがあります。 

 

 

１４．担当員
たんとういん

（ケースワーカー）の訪問
ほうもん

 

担当員
たんとういん

（ケースワーカー）は、定期的
ていきてき

に、または必要
ひつよう

に応
おう

じてあな

たの家
いえ

を訪問
ほうもん

します。 

担当員
たんとういん

（ケースワーカー）は、あなたの生活
せいかつ

を守
まも

り、あなたが一日
いちにち

も

早
はや

く自分
じ ぶ ん

たちの力
ちから

で生活
せいかつ

できるように、また、あなた自身
じ し ん

が常
つね

に自立
じ り つ

に向
む

けて努力
どりょく

できるように手助
て だ す

けするため、いろいろな相談
そうだん

や助言
じょげん

、

指導
し ど う

・指示
し じ

をします。 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

についての相談
そうだん

や生活
せいかつ

で困
こま

っていることなどを気軽
き が る

にお話
はな

ししてください。 

担当員
たんとういん

（ケースワーカー）には、秘密
ひ み つ

を守
まも

らなければならない義務
ぎ む

が

法律
ほうりつ

で定
さだ

められていますので、安心
あんしん

してお話
はな

しください。 

※ 訪問
ほうもん

しても留守
る す

であった場合
ば あ い

には、郵便受
ゆうびんう

けなどにメモを入
い

れま

す。そのときは、必
かなら

ず担当員
たんとういん

（ケースワーカー）へ連絡
れんらく

してくだ

さい。 
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１５．病院
びょういん

にかかるとき 

病気
びょうき

で初
はじ

めて病院
びょういん

にかかりたいときは、事前
じ ぜ ん

に担当員
たんとういん

（ケースワー

カー）へ連絡
れんらく

してください。なお、原則
げんそく

として、市内
し な い

の最寄
も よ

りの病院
びょういん

を利用
り よ う

していただきます。また、同
おな

じ病気
びょうき

で、同
おな

じ時期
じ き

に２つ以上
いじょう

の

病院
びょういん

にはかかれません。 

夜間
や か ん

や休日
きゅうじつ

などで急 病
きゅうびょう

のときは、まず病院
びょういん

にかかり、その後
ご

、

すみやかに担当員
たんとういん

（ケースワーカー）へ連絡
れんらく

してください。 

国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

と後期
こ う き

高齢者
こうれいしゃ

医療
いりょう

以外
い が い

の各種
かくしゅ

保険証
ほけんしょう

をお持
も

ちの方
ほう

は、

保護
ほ ご

を受
う

けていても保険証
ほけんしょう

を使
つか

っていただきます。新
あら

たに健康
けんこう

保険
ほ け ん

に

加入
かにゅう

した際
さい

は、必
かなら

ず担当員
たんとういん

（ケースワーカー）に連絡
れんらく

してください。 

  はり、きゅう、マッサージなどの治療
ちりょう

を受
う

ける際
さい

は、原則
げんそく

として病院
びょういん

での治療
ちりょう

が優先
ゆうせん

されるため、事前
じ ぜ ん

に担当員
たんとういん

（ケースワーカー）へ相談
そうだん

し

てください。 

医師
い し

が後発医
こうはつい

薬品
やくひん

（ジェネリック医
い

薬品
やくひん

）の使用
し よ う

を認
みと

めている場合
ば あ い

 

原則
げんそく

として、後発医
こうはつい

薬品
やくひん

を使用
し よ う

してください。 

めがね、コルセットなどの治療
ちりょう

材料
ざいりょう

が必要
ひつよう

な場合
ば あ い

には、前
まえ

もって

担当員
たんとういん

（ケースワーカー）に相談
そうだん

してください。 

他法
た ほ う

他
た

施策
せ さ く

が優先
ゆうせん

されるため、自立
じ り つ

支援
し え ん

医療
いりょう

や特定
とくてい

疾患
しっかん

受給者証
じゅきゅうしゃしょう

等
とう

に該当
がいとう

する症 状
しょうじょう

の場合
ば あ い

は速
すみ

やかに取得
しゅとく

し、活用
かつよう

しなければなりま

せん。 

 

 

１６．保護
ほ ご

開始
か い し

後
ご

の健
けん

診
しん

受診
じゅしん

について 

  ３０歳
さい

から７４歳
さい

までの方
かた

が対
たい

象
しょう

です。 

  生活
せいかつ

保護
ほ ご

は、最低
さいてい

生活
せいかつ

を保障
ほしょう

するとともに、自立
じ り つ

の手
て

助
だす

けをするこ

とを目的
もくてき

としてします。この自立
じ り つ

には経済的
けいざいてき

自立
じ り つ

だけではなく、日常
にちじょう

生活
せいかつ

自立
じ り つ

や社会
しゃかい

生活
せいかつ

自立
じ り つ

も含
ふく

まれています。そのため、現在
げんざい

の健康
けんこう
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状態
じょうたい

を知
し

ってもらい、あなたが自立
じ り つ

に向
む

けて生
せい

活
かつ

できるように、令
れい

和
わ

２年
ねん

度
ど

から当市
と う し

では、保護
ほ ご

を受
う

ける方
かた

に健
けん

診
しん

を受
う

けていただくことに

しております。健
けん

診
しん

の結果
け っ か

に基
もと

づき、生活
せいかつ

習慣
しゅうかん

の改善
かいぜん

や病気
びょうき

の治療
ちりょう

を

行
おこな

い、自立
じ り つ

に向
む

けて努力
どりょく

してください。 

  検診
けんしん

の受
う

け方
かた

や健
けん

診
しん

を受
う

けられる病
びょう

院
いん

については、担当員
たんとういん

（ケース

ワーカー）にご相
そう

談
だん

ください。 

 

 

１７．交通
こうつう

事故
じ こ

について 

万
まん

が一
いち

、あなたや家族
か ぞ く

の方
かた

が交通
こうつう

事故
じ こ

にあったら、次
つぎ

のことを確認
かくにん

し

て担当員
たんとういん

（ケースワーカー）へ至
し

急
きゅう

連絡
れんらく

してください。 

① 被害者
ひがいしゃ

はだれか 

② 加害者
かがいしゃ

はだれか、その人
ひと

の住所
じゅうしょ

・氏名
し め い

・電話番号
でんわばんごう

 

③ 事故
じ こ

発生
はっせい

の日時
に ち じ

、場所
ば し ょ

、事故
じ こ

の状 況
じょうきょう

、届
とど

け出
で

た警察
けいさつ

の名称
めいしょう

 

④ 加害者
かがいしゃ

の加入
かにゅう

している自賠
じ ば い

責
せき

保険
ほ け ん

、任意
に ん い

保険
ほ け ん

 

⑤ 被害者
ひがいしゃ

の受
じゅ

診
しん

した病院
びょういん

 

交通
こうつう

事故
じ こ

にあった場合
ば あ い

の治療費
ちりょうひ

は、加害者
かがいしゃ

が加入
かにゅう

している保険
ほ け ん

など

により支払
し は ら

われるため、原則
げんそく

生活
せいかつ

保護
ほ ご

からの支払
し は ら

いとなりません。ま

た、後
あと

から保険
ほ け ん

金
きん

を受
う

け取
と

った場合
ば あ い

は、必
かなら

ず届
と

け出
で

をしてください。 

なお、生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けている間
あいだ

は、車
くるま

の所有
しょゆう

も運転
うんてん

も原則
げんそく

として認
みと

められていません。もし、車
くるま

を運転
うんてん

して事故
じ こ

を起
お

こし、治療費
ちりょうひ

が必要
ひつよう

な場合
ば あ い

でも、生活
せいかつ

保護
ほ ご

では車
くるま

の運転
うんてん

を認
みと

めていないので、原則
げんそく

保護費
ほ ご ひ

から支払
し は ら

うことはできません。 
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１８.就労
しゅうろう

自立
じ り つ

給付
きゅうふ

金
きん

について 

 安定
あんてい

した職 業
しょくぎょう

に就
つ

いたことにより保護
ほ ご

を必要
ひつよう

としなくなり、一定
いってい

の

要件
ようけん

に該当
がいとう

した場合
ば あ い

は、収 入
しゅうにゅう

額
がく

に応
おう

じて計算
けいさん

された額
がく

（単身
たんしん

世帯
せ た い

は１

０万円
まんえん

、複数
ふくすう

人数
にんずう

世帯
せ た い

は１５万円
まんえん

が上限
じょうげん

額
がく

）が就労
しゅうろう

自立
じ り つ

給付
きゅうふ

金
きん

として

支給
しきゅう

されます。 

詳
くわ

しくは、担当
たんとう

員
いん

（ケースワーカー）にお尋
たず

ねください。 

 

 

１９.進学
しんがく

・就労
しゅうろう

準備
じゅんび

給付
きゅうふ

金
きん

について 

 高等
こうとう

学校
がっこう

を卒業後
そつぎょうご

、要件
ようけん

を満
み

たす各種
かくしゅ

学校
がっこう

等
とう

に確実
かくじつ

に入学
にゅうがく

する場合
ば あ い

や、就 職
しゅうしょく

によって生活
せいかつ

保護
ほ ご

が廃止
は い し

となった場合
ば あ い

、一
いっ

定
てい

の要件
ようけん

を満
み

たし

た方
かた

に対
たい

して、新
しん

生
せい

活
かつ

立
た

ち上
あ

げ費
ひ

用
よう

として進学
しんがく

・就労
しゅうろう

準備
じゅんび

給付
きゅうふ

金
きん

（進学
しんがく

・

就労
しゅうろう

に伴
ともな

い転
てん

居
きょ

する場合
ば あ い

は３０万
まん

円
えん

、それ以外
い が い

は１０万
まん

円
えん

）が支給
しきゅう

さ

れます。 

 詳
くわ

しくは、担当員
たんとういん

（ケースワーカー）にお尋
たず

ねください。 

 

 

２０.保護
ほ ご

受 給 中
じゅきゅうちゅう

に受
う

けられる、ほかの制度
せ い ど

について 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けている間
あいだ

、次
つぎ

の料金
りょうきん

などについては免除
めんじょ

（全部
ぜ ん ぶ

ま

たは一部
い ち ぶ

）が受
う

けられますので、担当
たんとう

員
いん

（ケースワーカー）に相談
そうだん

し

てください。 

① 国民
こくみん

年金
ねんきん

保険料
ほけんりょう

 

② ＮＨＫ
エヌエイチケイ

放送
ほうそう

受信料
じゅしんりょう

 

③ 住 民 票
じゅうみんひょう

の写
うつ

しの交付
こ う ふ

、所得
しょとく

及
およ

び課税
か ぜ い

に関
かん

する証明
しょうめい

などにかか

る手数料
てすうりょう

 

④ 市
し

・道民
どうみん

税
ぜい

 

⑤ 固定
こ て い

資産税
しさんぜい

・都市
と し

計画税
けいかくぜい

 など 
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２１.適正
てきせい

な保護
ほ ご

をおこなうために 

  ① 暴力
ぼうりょく

団員
だんいん

に対
たい

しては、原則
げんそく

保護費
ほ ご ひ

の受給
じゅきゅう

を認
みと

めません。保護
ほ ご

の

要件
ようけん

を満
み

たさないものとして、申請
しんせい

を却下
きゃっか

するなど厳正
げんせい

に対応
たいおう

しま

す。 

  ② 働
はたら

いて得
え

た 収 入
しゅうにゅう

や年金
ねんきん

などが正
ただ

しく申告
しんこく

されているかを、

定期的
ていきてき

に税金
ぜいきん

を取
と

り扱
あつか

う部署
ぶ し ょ

へ照会
しょうかい

します。 

  ③ 保護
ほ ご

申請
しんせい

があったときや、保護
ほ ご

受 給 中
じゅきゅうちゅう

においても、定期的
ていきてき

に

扶養
ふ よ う

義務者
ぎ む し ゃ

の方々
かたがた

に対
たい

して援助
えんじょ

の可否
か ひ

について書面
しょめん

等
とう

で照会
しょうかい

する

場合
ば あ い

があります。 

 

 


