
西の里地区～大曲地区間における
バス実証運行の実施結果

資料３－１



実証運行の概要1

1

❶運行期間

❷運行区間

令和２年１月10日（金）～ 令和２年２月７日（金）
（土日祝を除く毎日）

北広島西高校⇒上野幌駅⇒三井ｱｳﾄﾚｯﾄﾊﾟｰｸ
三井ｱｳﾄﾚｯﾄﾊﾟｰｸ⇒上野幌駅⇒西の里学校通

❸運行時刻

北広島西高校発 ９:30 11:45 14:15
三井ｱｳﾄﾚｯﾄﾊﾟｰｸ発 11:00  13:30 15:20

❹所要時間

３５分

❺運賃（主な区間）

北広島西高校～上野幌駅 １８０円
北広島西高校～三井ｱｳﾄﾚｯﾄﾊﾟｰｸ ３６０円
上野幌駅～三井ｱｳﾄﾚｯﾄﾊﾟｰｸ ２９０円

北
広
島
西
高
校
発
便
は
降
車
の
み
。

Ｍ
Ｏ
Ｐ
発
便
は
乗
車
の
み

北
広
島
西
高
校
発
便
は
乗
車
の
み
。

Ｍ
Ｏ
Ｐ
発
便
は
降
車
の
み
。
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利用者数の概要２

・全期間の利用者数は１３８名であり、１日平均６．９人となっている。

・１日の最大利用者数は１月１４日（火）の１８名となっている。

・利用者数が平均を超えた日と越えなかった日が等しくなっている。

2

最大利用者数

１日平均

平均以上

平均未満



利用者数の概要２

・バス停別の乗降の利用状況は、乗降車ともに三井アウトレットパーク
が最大で、次いで北広島西高校も多くなっている。

・降車では上野幌駅も多くなっている。
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三井アウトレットパーク
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利用者数の概要２
・往路でみると、北広島西高校からの乗車が多く、西の里、虹ヶ丘東

といった住宅の多い地域からの乗車も多くなっている。

・多くの利用者は、三井アウトレットパークでの降車が多い。

・往路の１便あたりの平均利用者数は0.9人であった。
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利用者数の概要２

・復路でみると、三井アウトレットパークからの乗車が多いが、大曲

地区からの乗車も見られる。

・復路の１便あたりの平均利用者数は1.4人であった。

5

復路の全体乗車人数

復路全体の日別乗車人数及び利用者数の推移
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利用者数の概要２

・OD表をみると、北広島西高校、西の里、虹ヶ丘東と三井アウトレットパーク
間の利用が多い。

6

■北広島西高校→三井アウトレットパーク（１・３・５便）

↓

降
り

乗
り
←

北
広
島
西
高
校
〜
虹

ヶ
丘
6
丁
目

上
野
幌
駅

大
曲
通
北

大
曲
1
号
線

大
曲
光
4
丁
目

大
曲
光
2
丁
目

大
曲
末
広
3
丁
目

大
曲
末
広
2
丁
目

大
曲
中
央
3
丁
目

大
曲

三
井
ア
ウ
ト
レ

ッ
ト
パ
ー

ク

北広島西高校 1 0 0 0 0 2 0 0 2 14
西の里学校通 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
西の里 0 0 0 0 0 0 0 0 1 11
西の里第二団地 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
札幌日大高校前 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0
虹ヶ丘東 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12
虹ヶ丘中央 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
虹ヶ丘6丁目 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
上野幌駅 0 0 0 0 0 0 0 0 1
大曲通北～
三井アウトレットパーク

■三井アウトレットパーク→西の里学校通（２・４・６便）

↓

降
り

乗
り
←

三
井
ア
ウ
ト
レ

ッ
ト
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ー

ク
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の
里

北
広
島
西
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校

西
の
里
学
校
通

三井アウトレットパーク 5 0 8 11 0 2 8 13 8
大曲 0 0 0 0 0 0 0 0 0
大曲中央3丁目 0 0 0 0 0 0 0 0 0
大曲末広2丁目 0 0 0 0 3 0 0 7 0
大曲末広3丁目 2 0 0 1 0 0 0 1 0
大曲光2丁目 1 0 0 0 0 0 3 1 0
大曲光4丁目 3 0 0 0 4 0 1 0 0
大曲1号線 1 0 0 0 0 0 0 0 0
大曲通北 0 0 0 0 0 0 0 0 0
上野幌駅 0 0 0 0 0 0 0 0
虹ヶ丘6丁目

～北広島西高校



アンケート調査の概要３

このバスの利用回数、性別、年齢、職業、利用目的、

支払方法、乗車したバス停、降車したバス停、

普段の移動手段、今後の利用意向、

時間帯、便数、利用頻度

7

場 所：調査対象バス車内
実 施 日：令和２年１月10日（金）～令和２年２月７日（金）

（土日祝を除く毎日）
実施方法：バス利用者へのインタビュー形式のアンケート調査
回 収 数：１３８票

❶調査方法・規模

❷調査項目



・バスの利用回数は、 「はじめて」 が最も多く、５２．６％ （７１人）となっ

ており、「２～５回」 は４５．２％（６１人）となっている。

8

３ アンケート調査の結果

はじめて
52.6%

2～5回
45.2%

6～10回
2.2%

11回以上
0.0%

バスの利用回数

(n=135)



9歳以下
4.4%

10代
12.5% 20代

5.9%

30代
4.4%

40代
19.1%50代

11.8%

60代
14.7%

70代
19.1%

80歳以上
8.1%

年齢

(n=136)

・性別では男性が４３．５％、女性が５６．５％となっている。

・年齢では「４０代」と「７０代」が１９．１％と最も多く、次いで

「６０代」の１４．７％となっている。

9

３ アンケート調査の結果

男性

43.5%
女性

56.5%

性別

(n=138)



・職業は「主婦・主夫」が最も多く２９．４％、「会社員・公務員等」

が２１．３％となっており、買い物での利用が多くなっている。

10

３ アンケート調査の結果

会社員・

公務員等
21.3%

自営業

3.7%
パート・アル

バイト
16.9%

小学校

4.4%
中学生

0.0%

高校生
11.0%

専門学生・

大学生等

2.2%

主婦・主夫

29.4%

無職

8.8%

その他
2.2%

職業

(n=136)



・自動車運転免許の保有状況は「持っている」が４１．４％、「持って

いない」が５８．６％となっている。

11

３ アンケート調査の結果

免許を持っ

ている

41.4%

免許を持っ

ていない

58.6%

自動車運転免許の保有

(n=133



・利用目的は、「買い物（食料品）」が１５．８％、 「買い物（その

他）」が１２．０％となっている。

12

３ アンケート調査の結果

買い物（食料品）

15.8%

買い物

（衣料品）
7.5%

買い物（家電）

1.5%

買い物（そ

の他）

12.0%

飲食 5.3%
病院 0.0%

私用（サー

クル活動）

4.5%

その他

9.8%

利用目的



・支払い方法は、「SAPICA」が５２．２％と最も多く、ICカードで

の支払いは約６０％となっている。

13

３ アンケート調査の結果

現金

31.9%

SAPICA
52.2%

Kitaca
1.4%

その他IC
カード

6.5%

利用助成券

2.9%

よろこび回数券
0.7% おでかけパス

1.4%
その他

2.9%

支払い方法

(n=138)



・普段の交通手段は、「新札幌駅経由のバス路線」が３９．１％と最も多くなっ

ており、次いで「自動車（自ら運転）」が１８．８％、 「自動車（送迎）」

が１５．８％となっている。

14

３ アンケート調査の結果

徒歩・自転車

10.5%

自動車

（自ら運

転）

18.8%

自動車

（送迎）

15.8%
北広島駅経由

のバス路線
4.5%

新札幌駅経由

のバス路線

39.1%

タクシー
3.8%

その他
7.5%

普段の交通手段

(n=133



・今後の利用意向については、「大いに利用したい」「機会があれば

利用したい」が合わせて８７．２％となっている。

15

３ アンケート調査の結果

大いに利

用したい

51.9%
機会があれば

利用したい

35.3%

わからない

12.8%

今後の利用可能性

(n=133



・普段の交通手段は、６６．９％が「今回と同じような時間帯が妥当」

としている一方で、「もう少し遅い時間」とする要望が２５．２％と

なっている。

16

３ アンケート調査の結果

今回と同じよう

な時間が妥当
66.9%

もう少し早い

時間

7.9%

もう少し遅い

時間

25.2%

利用したい時間帯

(n=127



・バスの運行便数については「６便が妥当だと思う」が６０．５％と

なっている。一方で、３９．５％は「もっと増やした方が良い」

と増便が求められている。

17

３ アンケート調査の結果

妥当だと思う

60.5%

もっと増やし

た方が良い
39.5%

便数の妥当性

(n=129



・バスの運賃については「妥当だと思う」が６７．４％となっている。

一方で、３２．６％は「もっと安くしてほしい」と低廉化が求められて

いる。

18

３ アンケート調査の結果

妥当だ

と思う

67.4%

もっと安くし

てほしい

32.6%

運賃の妥当性

(n=130



・利用頻度は「週１，２回」が３３．１％と最も多く、次いで「月に数

回」が１６．９％となっている。

19

３ アンケート調査の結果

ほぼ毎日

10.8%

週3,4回
13.1%

週1,2回
33.1%月に数回

16.9%

年に数回
9.2%

分からない
16.9%

今後の利用頻度

(n=130



・乗降制限については「妥当だと思う」が８２．１％となっている。

一方で、「地区内での乗り降りを可能にしてほしい」が１７．９％と

乗降制限の解除を求められている。

20

３ アンケート調査の結果

妥当だと思う
82.1%

地区内での乗り降りを

可能にしてほしい
17.9%

乗降制限の妥当性

(n=130



今後の検討の進め方として、以下の方向性が考えられるが、実際の運行に当たっては
交通事業者との協議の下で決定する必要がある。

【方向性①】

・実証運行と同様の新たなバス路線の新設

⇒車両・運転手不足の中で実現性が課題

・週1運行や月に数回運行の検討

【方向性②】

・アンケート結果から他の路線（乗り継ぎ）からの振り替えが発生している状況である
ため、既存路線との乗り換え割引を検討する。

例えば、

⇒（新33他）西の里地区～厚別南７丁目（乗換）～（新110）大曲 100円引き
⇒（循環新77他）虹ヶ丘地区～青葉町９丁目（乗換）～（新110）大曲 200円引き

【方向性③】

・実証運行の結果は、６.９人/日と低調であったことを踏まえて、当面見送り

⇒他の路線で代替できるが、一定の有効性は把握できており、特に自動車免許を持た
ない人による利用が多いことからも交通弱者支援として重要な位置づけが考えられる。

21

４ 今後の検討の進め方（案）



【方向性②】乗り継ぎ割引きの設定

（新33他）西の里地区～厚別南７丁目（乗換）～（新110）大曲 100円引き

（循環新77他）虹ヶ丘地区～青葉町９丁目（乗換）～（新110）大曲 200円引き

22

４ 今後の検討の進め方（案）

現 行 割引設定

運行区間 運賃 割引額 割引後

西の里学校通～厚別南７丁目 １８０円
１００円 ３２０円

厚別南７丁目～大曲 ２４０円

西の里学校通～大曲 実証運行バス 運賃：３６０円

現 行 割引設定

運行区間 運賃 割引額 割引後

西の里学校通～青葉町９丁目 ２１０円
２００円 ３５０円

青葉町９丁目～大曲 ３４０円

虹ヶ丘地区～大曲 実証運行バス 運賃：２９０円
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５

OD表
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５ OD表（参考）
１便 ９：３０発

北広島西高校⇒三井アウトレットパーク
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１便 ９：３０発

北広島西高校⇒三井アウトレットパーク
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５ OD表（参考）
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５ OD表（参考）
３便 １１：４５発

北広島西高校⇒三井アウトレットパーク
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５ OD表（参考）
３便 １１：４５発

北広島西高校⇒三井アウトレットパーク
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５ OD表（参考）
５便 １４：１５発

北広島西高校⇒三井アウトレットパーク
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５ OD表（参考）
５便 １４：１５発

北広島西高校⇒三井アウトレットパーク
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５ OD表（参考）
２便 １１：００発

三井アウトレットパーク⇒西の里学校通
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５ OD表（参考）
２便 １１：００発

三井アウトレットパーク⇒西の里学校通
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５ OD表（参考）
４便 １３：３０発

三井アウトレットパーク⇒西の里学校通
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５ OD表（参考）
４便 １３：３０発

三井アウトレットパーク⇒西の里学校通
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５ OD表（参考）
６便 １５：２０発

三井アウトレットパーク⇒西の里学校通
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５ OD表（参考）
６便 １５：２０発

三井アウトレットパーク⇒西の里学校通
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