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■特記事項（実施内容の変化など）

特になし。

■進行スケジュール
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 行財政構造改革・実行計画　平成２０年度進行管理票　 （平成２０年４月現在）

Ｈ19改訂ｽｹｼﾞｭｰﾙ

当初計画ｽｹｼﾞｭｰﾙ

↓

↓

↓

Plan! 　行財政構造改革・実行計画

コンビニエンスストアでの収納取扱を含め、口座振
替の促進や収納方法の拡大を進める。

基本目標３　健全な財政運営の推進

→

↓

① 新たな収納方法の調査
② 公共料金全般の収納方法を検討する官民検討
組織「日本マルチペイメントネットワーク推進
協議会へ登録し情報収集

▲
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№ 改革項目（名称）

位
置
づ
け 実行計画

大綱

40

３－(4) 財源確保の取組み

市税の納付方法の拡大

Plan!   改革の取組み予定
マーク年度

担当課 　▼ 平成19年度における取組み予定

○

・日本マルチペイメントネットワーク推進協議
会（ＪＡＭＰＡ）へオブザーバー会員として登
録した。
・その他の収納方法についても検討を開始し
た。

・コンビニ収納については、自治体が先行して
いたが、20年１月には国も導入し、全国的に
広がりつつある。市民サービスや収納率の向上
を目的に、20年度から導入に向けた具体的検
討を行っていく。
・クレジットカード収納、マルチペイメント収
納については引き続き情報収集につとめる。

↓

↓

Action!  評価を踏まえ改善する内容

▲

↓

↓

Do!   改革の取組み
マーク年度

▼ 平成19年度までの取組み結果

・JAMPA及びC-Payフォーラムからの情報収
集ができた。
・全国的に導入が進みつつあるコンビニ収納に
ついて、重点的に情報収集を行った。

19

○

・日本マルチペイメントネットワーク推進協議
会（ＪＡＭＰＡ）からの情報収集に努めた。
・クレジットカード収納（C-Paｙ）フォーラム
に参加し、情報収集に努めた。
・新たな収納方法の導入経費や効果等の検討

○

17

18
・日本マルチペイメントネットワーク推進協議
会（ＪＡＭＰＡ）からの情報収集に努めた。
・クレジットカード収納（C-Paｙ）フォーラム
に参加し、情報収集した。

○

25

26

・日本マルチペイメントネットワーク推進協議会（ＪＡ
ＭＰＡ）からの情報収集に努める。
・クレジットカード収納（C-Paｙ）フォーラムに参加
し、情報収集に努める。
・コンビニ収納の導入。

・日本マルチペイメントネットワーク推進協議会（ＪＡ
ＭＰＡ）からの情報収集に努める。
・クレジットカード収納（C-Paｙ）フォーラムに参加
し、情報収集に努める。

　同　上

　同　上

23

24

24

　▼ 評価・改善を踏まえた取組み予定( plan !)

Check!  19年度の取組みへの評価

　同　上

22

21
・日本マルチペイメントネットワーク推進協議会（ＪＡ
ＭＰＡ）からの情報収集に努める。
・クレジットカード収納（C-Paｙ）フォーラムに参加
し、情報収集に努める。
・コンビニ収納導入に向けた準備。

○

20
・日本マルチペイメントネットワーク推進協議会（ＪＡ
ＭＰＡ）からの情報収集に努める。
・クレジットカード収納（C-Paｙ）フォーラムに参加
し、情報収集に努める。
・コンビニ収納の導入経費や効果等の検討

25

26

① 新たな収納方法の調査
② 電子収納化を進める日本マルチペイメント
ネットワーク推進協議会での情報収集

・新たな収納方法の導入経費や効果等の検討

・新たな収納方法の導入経費や効果等の検討

・新たな収納方法の導入経費や効果等の検討21

22

23
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納税課

電話
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→

○ ○ →

【凡例】
● 実施
　　①当初の改革内容の全体を実施した段階
　　②改革による新たな制度やｻｰﾋﾞｽが本格稼動する段階）
▲ 一部実施
　　①当初の改革内容の一部を実施した段階
　　②委員会設置や条例制定など実施に向けた具体的な取組み
        に着手した段階）
○ 調査検討：内部的な調査・検討
→↓ 継続：前年度の段階を継続しながら、さらに充実を図る）
■ 取組停止
　　　当初の実施内容と異なる方向に推移し、現行項目に適合
　　　しなくなったもの）


